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Open Science

Open science o scienza aperta ¢ I’insieme di principi e pratiche per estendere I’accesso alla

conoscenza alla societa civile.

A1 cittadini € riconosciuta la facolta di osservare e conoscere i lavori di ricerca,
comprendendone 1 metodi e i risultati. Allo stesso tempo, ¢ assicurata loro anche la possibilita di
partecipare attivamente alla produzione di conoscenza, mettendo a disposizione le proprie

Favorire la
produzione di
nuova
conoscenza
attraverso un
processo di
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Open science

Open Science prerogativa della Commissione Europea attraverso
I’introduzione di una Raccomandazione specifica del 2012 in materia di
“access to and preservation of scientific information” ne ha attribuito

un ruolo significativo attraverso 1’istituzione della Open Science Policy {}
Platform ¢ lo European Open Science Cloud - EOSC g ﬁi!ﬂa&grﬂ.glr}ggg;

SCIENZA APERTA

Assi di intervento Piano di intervento
1. Pubblicazioni scientifiche *  Accesso aperto alle pubblicazioni

2. Datidella ricerca

3. Valut: dell P
[ ercaty
P
R
[
4. Scienza aperta, comunit; tif P perta
e parteci A ropeo
5. Apertura dei dati della ricer Portale nazionale per dati FAIR e testi su COVID19
SARS-COV-2 e Covid-19 «  Modelli di dati aperti sulla salute pubblica

Open science migliorare la qualita della ricerca scientifica,
attraverso la piena realizzazione dei principi di
trasparenza, collaborazione e accessibilita.
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Stakeholder Engagement

STAKEHOLDER ENGAGEMENT

Un insieme di pratiche/azioni che un’organizzazione intraprende per
coinvolgere attivamente gli stakeholder nell'ideazione, sviluppo ed
implementazione di soluzioni innovative e sostenibili.

Scaling-up Agroecological innovations in the transitions
of mediterranean food system: an entry point for the

Le tipologie di coinvolgimento degli stakeholder considerate efficaci sono molteplici e
ST dipendono dalla tipologia di stakeholder che I'organizzazione intende coinvolgere.

/TRADIZIONALI\ INNOVATIVI \
e Focus group .

» meeting individuali e
di gruppo

O
~ - Living Lab
e forum multi- et ‘ “? Q
stakeholder / \ R
./ &

Fonti: ACCOUNTABILITY, UNEP, STAKEHOLDER RESEARCH ASSOCIATES, Il Manuale dello Stakeholder Engagement, 2015; M. GREENWOOD, Stakeholder engagement:
beyond the myth of corporate responsibility, Journal of Business ethics, vol.74, 2007.
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Living Lab

’9
Spazio di co-creazione nel quale gli utenti finali,
unitamente altri stakeholder progettano modelli
risolutivi, innovativi e sostenibili, rendendoli
successivamente operativi allo scopo di
rispondere ad un problema sociale.

&

RECYCLE

Deve realizzarsi in contesti reali, ossia in
ambienti di vita, poiché - I'obiettivo &
quello di stimolare situazioni d'uso il piu
possibile realistiche.

A A Lo scopo del LL, gli obiettivi, la durata, il
coinvolgimento degli attori, il grado di
partecipazione ed anche i suoi confini fisici
> sono definiti dagli stessi partecipanti.

Fonti: BALLON P., SCHUURMAN D, Living Labs: concepts, tools and cases, Emerald Group Publishing Limited, vol. 17, n.4,
2015; KAREBORN B.B, ERIKKSON C.I.,, STAHLBROST A., SVENSSON 3J., A Milieu for Innovation — Defining Living Labs, 2009.
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Living Lab

Gli elementi che caratterizzano un Living Lab

» Llinnovazione aperta - coinvolgimento attivo e costante degli utenti End-user M. Co-creation
. . engagement ] A process
finali. @"
» Le situazioni di vita reale - coinvolgimento degli utenti deve avvenire i
condizioni reali, legate cioé a normali ambienti di vita o lavorativi.
> Il coinvolgimento attivo degli utenti finali - devono essere coinvolti gli £oN

{9

1
utenti che effettivamente utilizzano il prodotto/servizio che si intende Multi-stakeholder =~ 2% omel  Realife
testa re/validare. involvement environment
. . . . . . . . . B
> La co-creazione e I'innovazione guidata dagli utenti - il coinvolgimento A
degli utenti viene realizzato in tutte le fasi del processo di sviluppo e
. .. Multi-method
funzionamento del Living Lab. approach
> La generaZlOﬂe dl Ser\"Zl, prOdOth e InfraStrUtture SOCIaII - nel LIVIng LaD Source A Guide to Open Innovation June 2022 - HealthcareLiving LabCatalonia LEITAT

Maniging technologies

si assiste anche al passaggio dall'innovazione tecnologica a quella
sociale, che consiste nel lasciare liberi i cittadini o i consumatori di
trovare nuove applicazioni per prodotti e servizi innovativi.

Fonte Report INNETWORK 2016/2017 “Creare un ambiente favorevole all’innovazione del sistema
regionale attraverso la partecipazione a piattaforme e a reti di specializzazione tecnologica.



Open Innovation

Il modello del Living Lab si basa sul concetto di Open Innovation in cui I'approccio alla ricerca prevede il
coinvolgimento della comunita di utenti, non soltanto come soggetti osservati, ma anche come fonte
della creazione, veri e propri driver del cambiamento (Report INNETWORK 2016/2017 “Creare un ambiente
favorevole all’innovazione del sistema regionale attraverso la partecipazione a piattaforme e a reti di
specializzazione tecnologica)

L’approccio basato sulla co-creazione & utente-centrico e I'esplorazione, la sperimentazione, la
valutazione/validazione delle idee innovative fanno del Living Lab un ambiente esperienziale in cui gli utenti
sono immersi "vivono" in uno spazio creativo da cui nasce la progettazione sociale e prendono vita i servizi e i

prodotti del futuro. I proresso @ progwtiations ssperiendist Haretvo el i@ A

Il processo ¢ articolato in quattro fasi: Mmmm ==

(1) fase della co-creazione g 3
Evaluaton T

(2) fase della ricerca/esplorazione o Dt Coduims TN 2

(3) fase della sperimentazione T . Smain

(4) fase della valutazione/validazione. u“m

Fonte : How to co-create internet of things-enabled services for
smarter cities, Sauro Vicini, Sara Bellini, Alberto Sanna, Article Jan 2012



Living Lab

Uno degli aspetti piu importanti di un
e la cooperazione tra i diversi soggetti coinvolti, che consente di generare nuove intuizioni e conoscenze e
di creare un ambiente ottimale per promuovere l'innovazione.
Questo concetto si riflette nella rappresentazione della , in cui i diversi attori coinvolti nel
processo di innovazione si confrontano e condividono le conoscenze per accelerare il trasferimento
dell'innovazione e co-creare soluzioni innovative per risolvere i problemi della vita reale.

Cittadini
..\»}F.E.??{\?&
o b
Settore ! Living 7 Settore
pubblico - labs .  privato
Istituzioni

Source: Amsterdam Institute for Advanced Metropolitan Solutions



European Network of Living Labs

# AboutUs Livinglabs OurNetwork Our Activiies Capacity Buiding ~ Knowledge Hub  News & Events &

: /Promuove I'utilizzo dei Living Labs poiché ritiene sia uno h
e Unione Europea . . e g : .
strumento in grado di contribuire al raggiungimento di un
obiettivo prioritario per L’UE: creare un nuovo sistema
2 dell'innovazione fondato su forme di conoscenza piu
5 competitive e dinamiche.
o W Y 7
Changemakers - |
: ; v e Agli inizi del ventunesimo secolo, periodo in cui
L—— L'Ue comincid a promuovere l'uso dei LLs, nacque ﬁ‘é‘&‘:ﬁi"of
anche 'European Network of Living Labs (ENoLL). Living Labs
@ https://enoll.org/

/ ABOUT ENoLL

The European Network of Living Labs (ENoLL) is the international, non-profit, independent association of Living Labs.

Tale rete, al fine di promuovere la
& repl.icabiIFté dei L!_s, forni§ce anche dei U Fun.ge d? supporto nell§
toolkit, ossia delle linee guida, a supporto LU realizzazione del nuovo sistema
163 37 10.000+ 55+ dei processi di co-creazione. ¢ dellinnovazione promosso dall'UE.

Learnmore Learn more > Learnmore > Learn more

Fonti: FILHO W.L., OZUYAR P.G., DINIS M.A., AZUL A.M., ALVAREZ M.G., DA SILVA NEIVA S., BORSARI B., DANILA A., VASCONCELOS C.R., Living labs in the context of the UN sustainable

development goals: state of the art, Institute for Global Environmental Strategies, 2022; ENoLL: https://enoll.org/.
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CITIZEN SCIENCE

INNOVAZIONE BREAKTHROUGH EUROPEAN INNOVATION COUNCIL

ZQ

Green Paper
izen Science

OLJVdWI
THPIOOVIN

MACGIORE IMPATTO con approccio MISSION-

RIENTED e coinvolgimento dei CITTADINI el el

Il termine indica un insieme molto
complesso di iniziative che prevedono un
coinvolgimento di scienziati e cittadini, a

vari livelli di complessita

Maggiore aperturaalle associazioni
e cooperazioneinternazionale

COOPERAZIONE INTERNAZIONALE

OPENESS Politica di OPEN SCIENCE

VINLYIAV FHOIDOVIN

Nuovo approccio alle

RAZIONALIZZAZIONE dei finanziamenti PARTNERSHIPS

)
(&)

EU Horizon Europe Work Programme 2023-2025

i cittadini sono attivamente coinvolti nella

HORIZON 2020
> 2000 projects with societal engagement

ricerca, in partnership o collaborazione / : fori e |
. . . . T : CITIZEN SCIENCE Th prects have ey Involved hundreds of thouzands of cltizen o conrbute o3 aras of scence, from &

con scienziati o professionisti ol 7 B al

_ - Q%}H :%!\ HORIZON EUROPE . ‘ N oo £

by s and il sty Gt n dong resean ang evovton

Citizen Science and
Citizen Engagement

o v sabehldrs and domar,
‘with focus on i plluton, oise polution and health Fctors.

Achievements in Horizon 2020
and recommendations on the way forward

I'attivita genera nuova conoscenza basata
Su evidenze scientifiche.

GRECO i valving itzens nth designofnew photovotaic
g

across Europe i Do Yoursef scence vcughot Eurcpe

= to engage more than 100,000 cizens.
Gtizen Observatores projects — WeObserve, LandSense,
‘SCENT, GroundTruth 2.0, GROW - enabe iszers tobecome.

e
advances in frontir physics, with Gtizen
aging the data avalanche and developing

monitoring systems.

SPARKS organised aninteractive touring exibiton and 200

&
the ot sy, ,
2 ponv-rofessional soentts, n the arsiton towards an | Pop-up Scence Shops and Scenaria Workehog together

ECSA - European Citizen Science Association
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TIPOLOGIE DI CITIZEN SCIENCE

CO creation ¢

I PROGETTI DI CITIZEN SCIENCE SONO STATI CLASSIFICATI UTILIZZANDO DIVERSI .~df Sc'ent'%ti;s 5
CRITERI: members PLQJCCLS ™ are
==Citizen
Science
» IL MODELLO DI GOVERNANCE (Bowser, Shilton, Preece & Warrick, 2017): “CONTRIBUTORY”, V(F"“;‘ff)efData \NO(\a
“COLLABORATIVE”, “CO-CREATED MODEL” “EXTREME” s, resea I‘Ch

» IL LIVELLO DI COINVOLGIMENTO DEI VOLONTARI (HAKLAY, 2015): “PASSIVE SENSING”, “VOLUNTEER
COMPUTING”, “VOLUNTEER THINKING”, “ENVIRONMENTAL AND ECOLOGICAL OBSERVATION”,
“PARTICIPATORY SENSING”, “CIVIC-COMMUNITY SENSING”; - .

Coinvolgimento

> IL TIPO DI ATTIVITA SVOLTO DAI PARTECIPANTI (BONNEY, PHILLIPS, BALLARD & ENCK, 2016): “DATA

COLLECTION”, “DATA PROCESSING”, “CURRICULUM-BASED”, “COMMUNITY SCIENCE”; pariecanammitive

> LE FINALITA DEL PROGETTO (WIGGINS & CROWSTON, 2011): “ACTION”, “CONSERVATION”,
“INVESTIGATION”, “VIRTUAL"”, “EDUCATION”;

> LA PARTECIPAZIONE DI MASSA E INVESTIMENTI IN TEMPO E RISORSE (ROY ET AL.,2012): “SIMPLE
LOCAL PROJECTS”, “THOROUGH LOCAL PROJECTS”, “SIMPLE MASS PARTICIPATION PROJECTS”,
“THOROUGH MASS PARTICIPATION PROJECTS”. m
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CITIZEN SCIENCE - MODELLO DI GOVERNANCE

* Progetti in cui i cittadini raccolgono dati, indossano sensori, inseriscono dati
su pc, ecc.

Contributiva

C O’I a bor a ti va « | cittadini contribuiscono all’interpretazione di base di alcuni fenomeni

A * | cittadini sono coinvolti sia nella fase di definizione del problema che della
Condivisa raccolta dei dati

* Il coinvolgimento dei partecipanti include tutte le fasi del progetto, dalla
definizione del problema, alla raccolta dei dati, alla analisi e
interpretazione dei risultati

Estrema

(Hacklay 2012)
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APPLICAZIONI & ASSOCIAZIONI

APPLICAZIONI
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Merilhou-Goudard, (2016).

PIATTAFORME E INIZIATIVE
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10 PRINCIPI DELLA CITIZEN SCIENCE

| dieci principi redatti dall’*European Citizen science Association” che I r——

1. | progetti di Citizen science coinvolgono attivamente i cittadini in attivita scientifiche che

definiscono gli impegni di coloro che prendono parte ai progetti di citizen generano nuova conoscenza o comprensicne

| cittadini possono agire come coninbutori. coliaboratori, 0 responsabiii di progetto & ncoprono

s c i e n ce un ruolo significativo nel progetto
L .

FUROPEAN
CITIZEN SCIENCE

2. | progetti di Citizen Science producono un risultato scientifico originale.
Ad esempio, fornire una risposta ad un Guesso di ncarca o meltare in pratica azioni di
EUROPEAN conservazione, decisioni gestionali 0 poltiche ambiental
. . 3. Sia gli scienziati professionisti sia i cittadini convolli fraggono vantaggio dal prendere parte a
progetti di Citizen Science.
1 vantaggi possono includere la pubbiicazione dei risuitati di una ricercs, opportunita di
apprendimento, piacere personaie, benefici sociali, soddisfazione per aver contnbuito a fornire
una evidenza scientifica per, 8d esempio: trovare nsposte 8 questioni di rilevanza locale,
nazionale e internazionale e, atiraverso queste, avere fopportunita di infiuire sulle politiche di
settore

< ence
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Ten§ ol applied Wi n finzipie
pe adagred ice and B
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vefubvten o

SO EUROPE AN
SC!FNCE R c”’f:N S.C’ENCE 4. Le persone coinvolte in progetti di Citizen Science possono, se vogliono, prendere parte a pill
) £N sC\tNCE . >OCIATION fasi del processo scientifico
oW Princippey for Cit; zen ¢ Questo pud includere io sviluppo di ques di ricerca, mettere 8 punto un metodo, raccogliere e
N Science snalizzare dati € comunicare | nsukati
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Noturhistorighe s "% Citizen ¢ e Ad esempio, come i loro dati vengono utiizzati e Quali sono i nisultati nel campo dells ricercs
o rogteprinciopemy T ™" Pt fra m Adae poiitico e socisle
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EUROPEAN . } y ""‘ENcE 6. La Citizen Science & considerata una metodologia di ricerca come qualungue altra, con limiti e
Jtives C'T';EN SC'ENCE (_ﬁ\l‘- margini di errore che devono essere considerall e tenuti sotto controllo
FASS0CATION ; Tuttsvis, & differenza defle metodologie tradizionshi di ricercs, is Ciizen Science forisce
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et prine 7. Dati e metadati provenienti da progetti di Citizen Science sono resi pubblicamente disponibili e,
ove possibile, i risultati sono pubblicati in un formato di kbero accesso (open 3gcess)

La condivisione dei dati pud avvenire durante o dopo i progetto, 8 meno che esistano motivi di
sicurezza o privacy che io impediscano

8. li contributo delle persone coinvoite in progetti di Citizen Science viene riconosciuto
ufficialmente nei risultati dei progetti e nelie pubblicazioni

9. | programmi di Citizen Science vengono valutati per il loro risultato scientifico, per la qualita dei
dati, 'esperienza dei partecipanti e Fampiezza dellimpatio sociale e sulle politiche di settore

1

=]

. | responsabili di progetti di Citizen Science prendono in considerazione aspetti legali ed efici
relativi a copyright. proprieta intelleftuale. accordi sulla condivisione dei dafi, confidenzialita,
attribuzione e impatto ambientale di ogni attivita LL

'

EUROPEAN
CITIZEN SCIENCE
CIATION

incitizen science www.ecsa.citizen-scier

isit LN Find out more

Get involve




CITIZEN SCIENCE - VANTAGGI

Societal

The value of dtizen sclence Is deperndent on the quality of data collected
Citizen scdence projects can be split Into two types depending on the guality
assurance methods employed

Citizen sclence has the
potential to bring soclety closer
to sclence and to nature, bringing
about a sense of ownership

and helping create the kind

of soclety that works to protect
Its natural environment

s - t.f.
verified citizen science, - CIen l Ic
in which observations are

checked by experts; ——— -
-
direct citizen science,
in which observations
are submitted
without verification @
—
B

citizen science are found

informal leaming (adults and chilcren

Citizen o C r 2eases o rtunities
for ma

learning, but th ¥ lack

of contact creases )

Educational
A. Sforzi, 2019

AMPIO TARGET DI UTENTI
ADESIONE VOLONTARIA

RACCOLTA DATI “COST EFFECTIVE"

TECNOLOGIA

ATTENDIBILITA’ DEI DATI m tecnologie,
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STRUMENTI DIGITALI

Al, website, social media, app, database hanno modificato 1l modo in cui 1 ricercatori comunicano tra loro e con gli
individui esterni alla comunita scientifica, coinvolgendo nuovi potenziali partecipanti e rivoluzionando il modo in cui
sono generate nuove conoscenze (Nielsen, 2012)

Piattaforme, Wikipedia, Open Access garantiscono I’accesso alle informazioni scientifiche condivise sulla rete. Gli
smartphones hanno influito sulla capacita di registrare (attivamente o passivamente) ¢ condividere osservazioni in modo

semplice e veloce (Hacklay, 2015)

. . Gamification, che nel contesto della citizen science attrae, coinvolge e stimola 1 partecipanti (lacovides et al., 2013)

M En

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Dipartimento Sosteni
Sistemi Produttivi e Territoriali

e P METROG@DF 00D

of the Italian Research  METROFOOD-RI “Infrastructure for
s Infrastructure for Metrology and Open  Promoting Metrology in Food and
AccessDat: he A tion”
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ENEA PER LA CITIZEN SCIENCE

| ENEA MAPPADEL SITO ACCESSIBILITA
ENEA MAPPADEL SITO ACCESSIBILITA

CITIZEN £+SCIENCE CITIZEN£:SCIENCE |

Home | Progetto MONICA Smog Tracker | Partecipa | Regala la Ricerca | Sostieni il Crowdfunding su Eppela

Home | Progetto MONICA Smog Tracker | Partecipa | Regala la Ricerca | Sostieni il Crowdfunding su Eppela |

Tu s&i qui. Home

ENEN =7

perla

CITIZEN SCIENCE

' Dispositivo per la Geolocalizzazione
MONICA Mﬂﬂm SmﬂgTraC@ delle misurazioni degli inquinanti
»’41 atmosferici.

1101 0110 1100 :.: " Tuo NaVIgatore Si tratta di uno “smog tracker”, un
0101 0010 1101 (V] Personale Antlsmog sistema composto da un apparecchio

0001 0110 1110 con sensori in grado di misurare dli
agenti inquinanti e da una app per
smartphone.

L'apparecchio & grande poco piu di un
hard disk portatile, ed & perfetto per |l
manubrio di una bicicletta, ma anche per
un passeggino o uno scooter.

La ricerca scientifica e lo sviluppo tecnologico hanno dei nuovi collaboratori: voi cittadini.

Smartphone, internet, le vostre competenze o anche solo la voglia di scoprire di ognuno di voi possono
aiutare i nostri ricercatori a raccogliere ed analizzare dati per ampliare le nostre conoscenze.

Vivendo la citta, passeggiando nei boschi o sulla spiaggia, andando in bicicletta o semplicemente vivendo
la vostra vita quotidiana potete aiutare la ricerca: 'ENEA cerca persone interessate a mettersi in moto e
dare il loro contributo ai progetti di “Citizen Science”, la scienza fatta insieme ai cittadini!
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